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Tarsasagunk vezetésének alapvetd torekvése, hogy tevékenységi tertiletén, a hang- és videdrendszerek
tervezése és megvaldsitasa terén olyan szolgaltatasokat nydjtson megrendel6i részére, amelyek a
vonatkozo elbirasoknak, a kor miszaki kdvetelményeinek, valamint a Megrendeld elvarasainak a
legtelijesebb mértékben megfelelnek

Eredményességiink alapja a szakmai ismeretek magas szintje, a technikai felkésziltség és a személyes
bizalom 1égkdrében végzett megbizhatd és korlltekintd munka, a Megrendelbvel vald korrekt
kapcsolattartas.

Megbizhatésagunk garanciaja a vezetés minéség iranti elkdtelezettsége és a minéség— és
koérnyezetkdzpontu iranyitasi rendszer altal szabalyozott miikddés, melynek folyamatos fejlesztése mellett
koteleztik el magunkat.

Mindezek érdekében céglink és minden munkatarsunk elkdtelezi magat a kdvetkez8kre:

A mindségiranyitas cégink vezetésének és minden munkatarsanak kiemelt feladata és felel6ssége.
Ezért minden munkatarsunk felelés sajat munkaja minéségéért, folyamatos fejlédéséért, és ugy dolgozik,
hogy hozzajaruljon vevéink, Uzleti partnereink elégedettségéhez.

Elkotelezziikk magunkat a vonatkozé jogszabalyi és egyéb kovetelmények teljesitése mellett.
Kockazatalapu megkdzelitéssel azonositjuk és kezeljlk a mindséget és kdrnyezetet veszélyeztetd
tényezdéket, valamint a fejlesztési lehetéségeket.

A kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszer miikodtetésével biztositjuk tevékenységiink kornyezetre
vagy a kozegészségre karos hatasanak megel6zését, a kapcsolatos kockazatok csokkentését, az
esetlegesen bekovetkez6 karok elhdritadsat szabalyozott mddon. Kulonds figyelmet forditunk a
hulladékkezelésre, az energiahatékonysagra és a veszélyes anyagok kornyezetbarat kezelésére.
Elkotelezettek vagyunk kornyezeti teljesitménylnk rendszeres értékelése és javitasa mellett.

A tevékenységiink megfeleldségérél és eredményességérdl rendszeres ellendrzések és a
Megrendel6k visszajelzései utjan megbizonyosodunk. A vallalkozas vezetése igyekszik folyamatos
személyes kapcsolatot fenntartani MegrendelGivel.

Fontosnak tartjuk beszallitéinkkal a kolcsonos jo kapcsolat kialakitasat, ezért elvarjuk az igazoltan
egyenletes mindsegu termekek szallitasat, sajat minéseg- és kornyezetiranyitasi rendszerlk folyamatos
fejlesztését. Eletciklus-szemlélettel kdzelitink szolgaltatasaink kérnyezeti hatasaihoz.

Elkotelezziik magunkat a tiszta és rendezett munkakornyezet, és a kornyezeti értékek védelme
mellett.

Lehetdséget biztositunk a munkatarsainknak a cég fejlesztésében valé részvételre és folyamatosan
vizsgaljuk megelégedettségiiket.

Eredményességlink érdekében mind a tervezés, mind a rendszerek megvaldsitasat célzo
tevékenységiink szinvonalanak folyamatos emelését tartjuk sztikségesnek:

¢ A vonatkozé szabalyozasok, szakmai eléirasok, szaktertletink legujabb eredményei és a megrendeldi
elvarasok alapjan tevékenységinkkel szembeni kovetelményeket meghatarozzuk és rogzitjuk, a
valtozasokat folyamatosan figyelemmel kisérjuk és alkalmazzuk

e Folyamatosan fejlesztjik munkatarsaink szakmai felkészultségét. Olyan munkatarsakat foglalkoztatunk,
akik készek az uj ismeretek befogadasara és alkalmazasara.

o Kilénds hangsulyt fektetiink a munkavégzéssel, teljesitéssel kapcsolatban esetlegesen felmerilé
problémak megoldasa, a hibas teljesitések megelbzésére, kikiszobolésére.

e Készen allunk a kdrnyezetet érinté vészhelyzetek megel6zésére és megfelel6 kezelésére.

------

relevans szervezetiink tevékenységéhez, méretéhez és kornyezeti hatasaihoz. Ugyanakkor
osszhangban all vallalatunk stratégiai céljaival, figyelembe veszi érdekelt feleink — igy vevéink,
munkatarsaink, szallitéink és a szabalyozé hatésagok — elvarasait és igényeit.

Mindazokkal, akik a szolgaltatasunk minéségét befolyasold tevékenységet végeznek, megismertetjik
Min&ségpolitikankat, bemutatjuk minéségiranyitasi rendszeriink mikdodését és tudatositjuk fontossagat,
hasznossagat.
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