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A tarsasagunk vezetésének alapvetd térekvese, hogy tevékenységi tertiletén, a hang- és
videorendszerek tervezése és megvaldsitasa terén olyan szolgaltatasokat nyujtson megrendeldi
részére, amelyek a vonatkozé elirasoknak, a kor miiszaki kbvetelményeinek, valamint a Megrendel6
elvarasainak a legteljesebb meértékben megfelelnek.

Eredményességink alapja a szakmai ismeretek magas szintje, a technikai felkészlltség és a
személyes bizalom légkérében végzett megbizhatd és kériltekinté munka, a Megrendel6vel valo
korrekt kapcsolattartas.

Megbizhatosagunk garancigja a vezetés mindseég iranti elkotelezettsége és a mindségiranyitasi
rendszer altal szabalyozott mikodés, melynek folyamatos fejlesztése mellett kdteleztik el magunkat.

Mindezek érdekében cégunk és minden munkatarsunk elkdtelezi magat a kovetkezdkre:

A mindségiranyitas cégunk vezetésének és minden munkatarsanak kiemelt feladata és
feleléssége. Ezért minden munkatarsunk felel8s sajat munkaja minéségéért, folyamatos fejlédéséért,
és ugy dolgozik, hogy hozzajaruljon vevdink, Uzleti partnereink elégedettségéhez.

A tevékenységiunk megfelel6ségérol és eredményességérdl rendszeres ellenérzések és a
Megrendel6k visszajelzései utjdn megbizonyosodunk. A vaéllalkozas vezetése igyekszik
folyamatos személyes kapcsolatot fenntartani Megrendeldivel.

Fontosnak tartjuk beszallitoinkkal a kolcsonos jé kapcsolat kialakitasat, ezért elvarjuk az
igazoltan egyenletes min6ségl termékek szallitdsat, sajat mindségiranyitasi rendszeruk folyamatos
fejlesztését.

Elkotelezziik magunkat a tiszta és rendezett munkakornyezet, és a kornyezeti értékek védelme
mellett.

Lehetéséget biztositunk a munkatarsainknak a cég fejlesztésében valé részvételre és
folyamatosan vizsgaljuk megelégedettségiiket.

Eredményességlnk érdekében mind a tervezés, mind a rendszerek megvalésitasat célzé
tevékenységiink szinvonalanak folyamatos emelését tartjuk sziikségesnek:

o A vonatkozé szabalyozasok, szakmai el6irasok, szakterlletiink legujabb eredményei és a
megrendeldi elvarasok alapjan tevékenységunkkel szembeni kdvetelményeket meghatarozzuk és
rogzitjlik, a valtozasokat folyamatosan figyelemmel kisérjik és alkalmazzuk

o Folyamatosan fejlesztjlk munkatarsaink szakmai felkészlltségét. Olyan munkatarsakat
foglalkoztatunk, akik készek az Uj ismeretek befogadasara és alkalmazasara.

o Kulénos hangsulyt fektetink a munkavégzéssel, teljesitéssel kapcsolatban esetlegesen felmerulé
problémak megoldasa, a hibas teljesitések megel6zésére, kikiiszdbodlésére.

Mindazokkal, akik a szolgaltatasunk minéségét befolyasold tevékenységet végeznek, megismertetjik

Mindségpolitikankat, bemutatjuk minbségiranyitasi rendszerunk mikodését és tudatositjuk
fontossagat, hasznossagat.
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